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STANDAR PELAYANAN
DAY CARE ANAK & REMAJA

A. PERSYARATAN

1.
2.

Pasien berusia 10 s/d 19 tahun

Membawa bukti SEP (Surat Eglibitas Pasien)
bagi pasien JKN dan bukti pembayaran pada
pasien umum

Membawa berkas jaminan dan rujukan pada
pasien Jamkesda

Bagi pasien berjaminan JKN membawa surat

keterangan kontrol dan rekomendasi terapi

B. PROSEDUR

Pasien melakukan pendaftaran

Pasien menyerahkan bukti pendaftaran,berkas
SEP (Surat Eglibitas Pasien), berkas asesmen
dan surat keterangan kontrol di poli/ rawat jalan
Anak dan remaja selanjutnya membawa berkas
tersebut ke ruang day care

Pasien diantar keluarga ke ruang day care
Pasien yang terapi day care sesuai dengan
kelompok dan jadwal yang sudah ditentukan. .
Pasien terapi day care seminggu sekali.

Terapis yang terlibat dalam kegiatan day care
adalah; perawat, terapis okupasi, terapis wicara
dan pekerja sosial

Kegiatan day care berlangsung dari jam 09.00 s.d
12.00.
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Pasien day care hadir paling lama 15 menit
sebelum terapi dimulai

Kegiatan terapi day care terdiri dari kegiatan
kelompok, sosialisasi, bina diri, remedial dan
psikoterapi

Kelompok pasien terdiri dari maksimal 4 pasien
untuk 1 terapis

10. Selama kegiatan day care keluarga menunggu di

luar ruangan.

11. Pasien pulang wajib dijemput/didampingi oleh

keluarga

12. Terapis membuat dokumentasi tindakan ke

dalam SIMRS

C. WAKTU

180 menit

D. BIAYA PELAYANAN

Sesuai tarif RS Nomor HK.02.03/XXIV.2.2/4888/2020
Tentang Revisi Tarif Pelayanan Tahun 2020

E. PRODUK LAYANAN

Pelayanan tindakan day care anak dan remaja

sesuai standar pelayanan

F. PENGADUAN

L

WA/SMS : 0813-8336-1663
Email : hukormas.rsjsh@gmail.com

Layanan : Senin - Jumat

07.00 - 16.00 WIB

Kotak Saran
Pusat Pengaduan dan Informasi
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